Service de
personnalisation de
linterface utilisateur
Systeme Arantia TV (32
heures)

Service de développement web pour la
personnalisation de l'interface de la plate-forme
Arantia TV. A partir des exigences établies par le
client, une interface adaptée aux besoins
spécifiques de I'établissement est mise en place,
capable de mettre en valeur la marque et l'identité
de l'entreprise.

Parmi les taches incluses dans ce service, on trouve
: la personnalisation du message de bienvenue,
I'ajustement de la grille, I'incorporation d'images et
de logos d'entreprise ou l'intégration de widgets ou
de textes descriptifs.*

La durée de ce service est fixée a un maximum de
32 heures de travail**. Le temps de réponse
approximatif a la demande est établi dans une
période de 48 heures, et sera effectué pendant les
heures de bureau du lundi au vendredi.

Apres le développement et I'approbation de
l'interface, la version définitive est téléchargée sur
le serveur du client pour un fonctionnement
correct.

Période de couverture : 4 mois apres la premiére
réunion de définition des services. Une fois la
période de couverture est dépassée, le service n'est
plus effectif.

(*) Les images, les logos d'entreprise et les textes
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descriptifs doivent étre fournis a I'avance par le
client.

(**) L'unité d'action minimale est établie dans des
créneaux horaires de 15 minutes, et il n'est pas
possible de la fractionner en actions de durée plus
courte. Avant de commencer toute action, le client
sera informé du temps qui sera consommé.
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Piece 1 pieces

Vous aimerez

¢ Ce service permet de créer un affichage de services interactifs adaptés a l'identité de
I'établissement

e || contribue a promouvoir la marque de |'établissement en I'intégrant au service Arantia TV

e Conception d'un menu avec des services spécifiques et un look-&-feel pour les chambres ou
groupes de chambres

e Personnalisation des images, logos, textes, widgets, etc.

¢ Ce service de personnalisation couvre un maximum de 32 heures de travail, y compris les
activités suivantes :

o Réalisation des développements demandés par le client au format HTML et livraison
ultérieure pour validation

o Collecte de commentaires en vue d'une amélioration
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o Implémentation de la version définitive

o Téléchargement de la version définitive de l'interface sur le serveur client

Personnalisation du contenu destiné au client

Il fournit des services et des contenus personnalisés* capables de
répondre aux besoins et aux préférences des utilisateurs, en
générant une interface plus conviviale.

Parmi les développements offerts par ce service, il y a aussi la
possibilité d'adapter le style de visualisation a l'identité corporative
de I'établissement, ce qui permet de promouvoir I'image de marque
a travers la plateforme d'Arantia TV.

(*) A partir d'images, de logos ou de vidéos préalablement fournis
par le client.

Contenu adapté aux langues demandées
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Pour les services qui incluent des informations sur les hotels et qui
nécessitent des textes personnalisés dans différentes langues, ce
service inclut la possibilité de créer des options personnalisées dans
un maximum de 4 langues différentes*. Cela a un impact significatif
sur I'expérience des visiteurs de différentes nationalités.

(*) A partir d'images, de logos ou de vidéos préalablement fournis
par le client.



